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CUESTIONARIO GENERAL SOBRE CONCEPTOS

(Qué es, Mantenimiento?

(Cual fue el primer tipo de mantenimiento que se aplic6?, ;por qué?

(Como se consideraba hace afos el area de mantenimiento en una Empresa?, ;por qué?
(Qué ideas surgen en la implementacion del mantenimiento para reducir costos, que da
surgimiento a la planificacion de los mantenimientos?

(Qué tipos de mantenimiento se pueden mencionar cuando se considera planificar el
mantenimiento?, ;qué diferencias conceptuales hay entre todos ellos?

(Por qué se hace necesario planificar el mantenimiento?, ;Cual es el objetivo?

(Qué es el RCM?, ;por qué o como surge?

(Qué es el TPM?, ;por qué o como surge?

(Como intearctuan el RCM y el TPM?, ;se mejoran los resultados?, ;por qué?

. (Por qué es importante que el técnico en mantenimiento, tenga conocimientos sobre la

localizacion de planta, (ubicacion de una empresa)?
Discutir los factores que afectan a las decisiones de localizacion de planta.

Explicar los procedimientos y técnicas de seleccion de la ubicacion de las instalaciones.

. Explicar el concepto de disposicion de las instalaciones.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Enumerar los tipos de disposicion de las instalaciones.

Describir las disposiciones de las instalaciones de servicio.

(Cuando comienza a tecnificarse el mantenimiento?, ;De qué manera?

(Por qué el mantenimiento y la actividad productiva son la misma cosa?

(Cuadl es la funcidén econémica del Mantenimiento?

(Cual es la funcion Técnica del mantenimiento?

(Cuadles son los principios de Localizacién de una Empresa?, ;Como interviene el area de
mantenimiento en estas decisiones?

(Cuales son los factores que pueden intervenir y afectar en las decisiones en cuanto a la
localizacion de una Industria?, ;puede explayarse y explicar tres de ellos?

(Cuadles son los pasos o procedimientos standar en la toma de decisiones de la Localizacién?
(Cuales son los métodos Cuantitativos de evaluacion de las alternativas de Localizacion?
Explique las técnicas utilizadas para determinar la probabilidad de localizacion de una

Industria.
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Hablemos de la distribucion interna de equipos y puestos de trabajo, ;por qué tiene relacion
con la localizacion de la Industria?

(Cuales son los objetivos de una distribucion y disposicion de equipos y puestos de trabajo
eficaz en una Industria?

(Cuadles son los distintos tipos de disposicion posibles en la disposicion de los recursos de
una Planta?, explique cada una.

Mencione ventajas y desventajas, como asi también en que situaciones se implementan las
disposiciones por producto, por proceso y fijas.

(Qué factores afectan a la disposicion de las Instalaciones?

(Qué recursos tiene que disponer el técnico para empezar a estudiar la disposicion de las
Instalaciones?

(Qué técnicas puede mencionar que se usan para la planificacion de la disposicion de las
instalaciones en planta?

(Qué concepto tiene de PRODUCTO?, ;Qué es el PRODUCTO DE CONSUMO?

(Qué es un producto de inversion?

(Es la distribucion de planta un objetivo econdémico?, ;por qué?

(Cuadles son los objetivos de la buena distribucion de planta?

Dibuje usando croquis, ejemplos de distribucion por procesos y de distribucion en cadena.
Mencione las diferencias entre la distribucion por procesos y la distribucion fija.

(Cuando conviene usar cada tipo de distribucion?, elabore entre la de por proceso, en cadena
y fija.

(Como determina el tipo de distribucién conveniente?, ;qué factores toma en cuenta y de
que manera?

(Cual se considera que es la mejor distribucion, a la que hay que intentar siempre llegar o

implementar?, ;por qué?

. (Como intervienen los costos fijos y variables en la implementacion de la distribucion en

cadena?

Explique la relacion entre los costos de instalacion de la distribucion en cadena, y los
ingresos de la produccién en cadena. Utilice un grafico.

(Qué es el FODA?, ;para qué se lo usa?, ;qué variables o datos podemos obtener de un
FODA?

El FODA, ;es estatico o dinamico?, ;por qué?
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(Por qué es importante contar con una estructura organizacional en el area de
mantenimiento?

(Qué es un organigrama?, ;qué clasificacion tienen?

(Qué tipos de organigramas conoce, que caracteristicas fundamentales tienen?

(Qué es un Staff?, dar ejemplos.

(Como define al Mantenimiento en relacion a las funciones de una Industria o Empresa?
(Puede el mantenimiento pasar de ser un costo a ser una inversion?, ;por qué?

(Cuales son los principales sistemas que componen al mantenimiento?, ;Cual es el
fundamental y por qué?

(Qué nueva concepcidn toman la asignacion de responsabilidades y las exigencias en el
mantenimiento moderno?, ;por qué?

(Cuales son las estrategias a considerar para el desarrollo del personal?

(En qué orden fue evolucionando el mantenimiento en su concepto, conformando asi los
tipos de mantenimientos existentes?

(Cual es la idea de mantenimiento que se implementa en la actualidad?, ;En qué consiste?
Respecto a los tipos de mantenimiento, jen qué etapas de la vida util de un equipo se utiliza
mas algun tipo de mantenimiento que otros?

Cuando se adquiere un equipo nuevo, Tenemos, ;menor o mayor probabilidad de que tenga
fallas y se produzcan paradas?, ;por qué?, ;cudl es el mantenimiento predominante en estos
casos?, jpor qué?

Mencionar los tres factores fundamentales a tener en cuenta para el desarrollo de cualquier
Mantenimiento que se haga, y secuenciarlos del de mayor al de menor importancia. Explicar
por qué este orden.

Mencione algunas acciones fundamentales con las que debemos contar para garantizar la
seguridad del personal y de los equipos.

(Qué es la mejora continua?, ;coémo se aplica al mantenimiento en una Industria?

De que maneras puede implementarse las mejoras en el mantenimiento, y mencione las
ventajas y contra partidas de una y otra.

En la organizacion del mantenimiento, ;por qué los roles del personal es importante
considerarlos desde lo cualitativo y no desde lo cuantitativo?

LA que hacemos referencia cuando mencionamos que hay que aplicar la territorialidad y la

Responsabilidad en las funciones de la organizacion del mantenimiento?
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(Cuadl es el objetivo de la organizacion del mantenimiento, en referencia a los ejes del
mantenimiento?, explique en detalle y exponga un modelo del conjunto Equipos-Humanos.
(Como relaciona los tipos de mantenimientos prioritarios a tener en cuenta en la relacion
Equipos-Humanos respecto a la vida util de un equipo?

(Qué diferencia conceptual hay entre reparar, mantener, preservar. mejorar y concebir?
(De qué se trata “el circulo de Deming”?, ;como se lo usa?, ;Qué conclusiones podemos
obtener del mismo?

Explicar con detalle el circulo de Deming, y su uso.

(Qué es el mantenimiento productivo?, ;en qué se diferencia de los demas tipos de
mantenimiento?

(Qué son las cuadrillas o grupos de mantenimiento productivo?, ;qué funcion cumplirian y
porque se implementan de esta manera?

LA qué hacemos referencia cuando en los GMP hablamos de division geografica y division
técnica?

En general, mencionar caracteristicas del perfil de un personal del equipo técnico en
mantenimiento.

[ Qué es “La Guardia” en el TPM?, explayarse con caracteristicas y otras cuestiones.

(Qué es “El Taller” en el TPM?, explayarse con caracteristicas y otras cuestiones.

En general, mencionar caracteristicas del perfil y del ROL de un personal del equipo de
Guardias en mantenimiento.

En general, mencionar caracteristicas del perfil y del ROL de un personal del equipo del
Taller en mantenimiento.

(Cuales son las funciones del Jefe de mantenimiento?

Definir el mantenimiento preventivo.

Definir que son las Fallas. Definir Averias. ;Qué diferencia de concepto hay entre ambas?
(Como podria clasificar las fallas seglin la urgencia?

(Qué ventajas y desventajas tiene el mantenimiento preventivo?

(Qué es el mantenimiento predictivo?, ;qué diferencia hay con el mantenimiento
preventivo?

(Cuadles son los pasos al implementar un mantenimiento predictivo?
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(Por qué es importante la Comunicacion en el area de mantenimiento?, ;En cudl tipo de
mantenimiento se considera su importancia al punto de estudiar modos y métodos de
comunicacion?

(Cuales son los recursos que se utilizan en la Industria, para que la comunicacion sea
precisa, eficiente y eficaz?

(Qué documentacion necesita tener a disposicion para realizar un mantenimiento
preventivo?

(En qué consisten las inspecciones de mantenimiento?, ;cémo interpreta Ud., que es esta

tarea y con que fin?

. Mencione en que consiste el andlisis de vibraciones, y que tipos de fallas pueden encontrarse

o determinarse a partir de este analisis.

Mencione los instrumentos necesarios para la deteccion y verificacion de fallas, que
requieran la atencion y la planificacion del area de mantenimiento.

La seleccion del personal, ;requiere técnicas, mediciones y analisis?, ;por qué?

Un personal recien incorporado, ;se le asignan las responsabilidades de entrada?, ;por qué?,
,qué corresponde hacer con el personal recién ingresado?

(Es necesaria la capacitacion constante del personal?, ;por qué?

(Cuadl es la funcion del supervisor o del area de supervision?, ;Cudles son los objetivos?
(Qué es una orden de trabajo?

(Qué es un computo métrico?



