TP Nᵒ 9
Materia: Gestión de Mantenimiento II


Unidad 3 : GESTIÓN DE INVENTARIOS

Tema: Ejercicios sobre administración de inventarios    
  Fecha: 24 Abr 26

Consignas:

Completar, durante la clase y en grupo de 2 de alumnos, los ejercicios que se adjuntan sobre “administración del inventario del pañol”
El trabajo podrá ser realizado en forma manuscrita y presentado al final de la clase o en formato digital y enviado por el aula Virtual. 
Ejercicios a resolver:

Ejercicio 1 – Exceso de stock inmovilizado
Situación: 
En el pañol de una planta metalúrgica se acumularon 50 válvulas hidráulicas de un modelo que ya no se utiliza porque las máquinas fueron modernizadas.

Consecuencia: 
Las válvulas quedaron sin uso durante 3 años y terminaron obsoletas.

Datos económicos:
Costo unitario de cada válvula: USD 300
Inversión total inmovilizada: (50 Un x Cu 300 = USD 15,000)

Costo anual de almacenamiento (espacio, control de inventario, seguros): 10% del valor → (15,000 x 0.10  (10/100) = USD 1,500) por año

Costo acumulado de almacenamiento en 3 años: (1,500 x 3 = USD 4,500)

Valor de recuperación por venta como chatarra: USD 500
Resultado: 
La empresa gastó USD 15,000 en válvulas que nunca se usaron, más USD 4,500 en almacenamiento, y solo recuperó USD 500 al venderlas como chatarra.
Pérdida neta: USD 19,000.
Ejercicio 2 – Repuesto equivocado por error de identificación
Situación: 
En el pañol de una planta química se entregó un (1) sello mecánico de un modelo similar pero incorrecto, debido a que estaba mal rotulado en el inventario.

Consecuencia: 
El sello fue instalado en una bomba centrífuga y, al no ser el adecuado, falló a las pocas horas provocando una fuga de producto. La bomba quedó fuera de servicio durante 24 horas.

Datos económicos:
Producción diaria de la bomba: 5000 litros de producto
Precio de venta promedio: USD 2 por litro
Producción perdida: .................................. litros

Valor de la pérdida: .................................. USD
Costo del sello correcto: USD 400
Costo del sello incorrecto: USD 350 (inutilizado)
Costo adicional de limpieza y disposición del producto derramado: USD 1,200
Resultado: 
Por un error de identificación en el pañol, la empresa perdió USD .................. en producción, más USD .........................en limpieza, y desperdició un repuesto de USD .....................
Pérdida total: USD ......................
Ejercicio 3 – Consumibles sin registro de uso
Situación: 
En el pañol de una planta de mantenimiento se entregan discos de corte y guantes de seguridad sin ningún tipo de registro. Los técnicos los retiran libremente y no se controla el consumo real.

Consecuencia: 
Al no existir trazabilidad, el área de compras no puede prever la demanda y termina adquiriendo más de lo necesario.

Datos económicos:
Discos de corte. Consumo estimado por planificación: 200 discos de corte por mes
Consumo real (sin control): 300 discos por mes
Costo unitario de cada disco: USD 5
Diferencia mensual: ................... discos

Costo extra mensual: ........................USD
Costo extra anual: .........................USD
En guantes:
Planificación: 100 pares por mes
Consumo real: 150 pares por mes
Costo unitario: USD 3
Diferencia mensual: ...................USD
Costo extra anual: ......................USD
Resultado: 
Por falta de trazabilidad en consumibles, la planta incurre en USD ...................... de sobrecostos anuales.

Ejercicio 4 – Retraso por burocracia en la entrega
Situación: 
En una planta de alimentos, el pañol requiere autorización de tres niveles (supervisor, jefe de mantenimiento y gerente) para entregar repuestos críticos.
Un motor eléctrico se detuvo por falla en un variador de frecuencia, pero el repuesto estuvo disponible en el pañol. Sin embargo, la autorización demoró 8 horas.

Consecuencia: 
La línea de producción quedó parada durante ese tiempo, aunque el repuesto estaba físicamente en stock.

Datos económicos:
Producción por hora de la línea: 2,000 kg de producto
Precio de venta promedio: USD 1.5 por kg
Producción perdida: ........................... kg

Valor de la pérdida: .........................USD
Costo del variador de frecuencia: USD 2,000
Costo de implementar un sistema digital de autorización rápida: USD 3,000 (único)
Resultado: 
Por un retraso burocrático de 8 horas, la empresa perdió ................... USD en producción, cuando el repuesto ya estaba disponible.
El costo de implementar un sistema ágil de autorización equivale a menos de la mitad de una sola pérdida por demora.

Ejercicio 5 – Robo y mal uso de herramientas
Situación: 
En el pañol de una planta automotriz se detecta que varias herramientas portátiles (taladros eléctricos y llaves dinamométricas) desaparecen sin registro. Además, algunas se devuelven dañadas por uso indebido.

Consecuencia: 
La empresa debe reponer constantemente herramientas y enfrenta retrasos en las tareas de mantenimiento.

Datos económicos:
Taladros eléctricos:

Stock inicial: 20 unidades
Desaparecidos en 1 año: 5 unidades
Costo unitario: USD 250
Pérdida: ...................... USD
Llaves dinamométricas:

Stock inicial: 15 unidades
Devueltas dañadas en 1 año: 4 unidades
Costo unitario: USD 180
Pérdida: .................... USD
Retrasos por falta de herramientas:

10 horas de mantenimiento demoradas en el año

Costo de mano de obra: USD 40/hora
Pérdida: ...................... USD
Resultado: 
La empresa perdió en total USD .....................en un año por robo y mal uso de herramientas en el pañol.

Ejercicio 6 – Inventario digital desactualizado
Situación: 
En el pañol de una planta de plásticos, el sistema digital mostraba que había 12 rodamientos de alta precisión en stock. Sin embargo, al momento de necesitarlos para una reparación, solo había 4 unidades físicas porque las salidas no se registraban en tiempo real.

Consecuencia: 
La reparación de una extrusora se retrasó 10 horas hasta conseguir los rodamientos faltantes en un proveedor local.

Datos económicos:
Producción por hora de la extrusora: 1,200 kg de producto
Precio de venta promedio: USD 2.2 por kg
Producción perdida: ....................... kg

Valor de la pérdida: .......................... USD
Costo de los rodamientos: USD 150 cada uno 

Costo de los rodamientos faltantes: .................... USD
Costo de implementar un sistema de registro en tiempo real (lectores de código de barras + software): USD 5,000
Resultado: 
Por no tener actualizado el inventario digital, la empresa perdió USD ........................ en producción, más USD ....................... en repuestos, cuando un sistema de control en tiempo real de USD 5,000 habría evitado la pérdida.

Ejercicio 7 – Pedidos duplicados por falta de coordinación
Situación: 
El pañol solicita periódicamente repuestos al área de compras, pero no existe un sistema integrado. En un mes, se generaron dos pedidos simultáneos de los mismos rodamientos porque el stock digital estaba desactualizado y compras no verificó con el pañol.

Consecuencia: 
Se recibieron más repuestos de los necesarios, generando exceso de stock y costos adicionales.

Datos económicos:
Rodamientos solicitados: 40 unidades
Rodamientos realmente necesarios: 20 unidades
Costo unitario: USD 120
Exceso de compra: ..................... unidades

Costo del exceso: ...................... USD
Costo de almacenamiento anual por exceso: 10% del valor - Total ............. USD 

Obsolescencia: después de 2 años, los 20 rodamientos sobrantes quedaron sin uso → pérdida total de USD ................ + USD ................. de almacenamiento acumulado.

Resultado: Por falta de coordinación entre pañol y compras, la empresa perdió USD ............................. en dos años.

Ejercicio 8 – Caducidad de lubricantes y químicos
Situación: 
En el pañol de una planta papelera se almacenan lubricantes y productos químicos sin control de fechas de vencimiento. Al hacer una auditoría, se detecta que varios tambores de aceite y bidones de solvente habían caducado.

Consecuencia: 
Los insumos vencidos no pueden utilizarse en las máquinas por riesgo de daño, y deben ser descartados como residuos peligrosos, lo que genera costos adicionales.

Datos económicos:
Aceite industrial:

Stock vencido: 10 tambores de 200 litros
Costo unitario por tambor: USD 400
Pérdida: .................... USD
Solventes químicos:

Stock vencido: 15 bidones de 20 litros
Costo unitario por bidón: USD 50
Pérdida: ...................... USD
Costo de disposición segura de residuos peligrosos: USD 1,200
Resultado: 
Por falta de control de fechas de vencimiento, la empresa perdió USD ....................... en insumos, más USD 1,200 en disposición, totalizando USD .................

Ejercicio 9 – Entrega de repuestos fuera de tiempo
Situación: 
En una planta de bebidas, producción programa una parada preventiva de 6 horas para cambiar correas en una línea de embotellado. El pañol no preparó los repuestos con anticipación y recién los entregó 3 horas después de iniciada la parada.

Consecuencia: 
La parada programada se extendió de 6 a 9 horas, generando pérdidas adicionales.

Datos económicos:
Producción por hora de la línea: 8,000 botellas
Precio de venta promedio: USD 0.5 por botella
Producción perdida adicional: ..................... botellas

Valor de la pérdida: .......................... USD
Costo de las correas: USD 600 (ya previsto)

Costo de implementar un sistema de coordinación (planificación compartida entre pañol y producción): USD 2,500
Resultado: 
Por falta de coordinación, la empresa perdió USD ..................... adicionales en producción, cuando un sistema de planificación compartida de USD 2,500 habría evitado la demora.

Ejercicio 10 -  Devoluciones sin registro

Situación: 
En el pañol de una planta de celulosa, los técnicos retiran repuestos para trabajos de mantenimiento preventivo. Sin embargo, cuando no utilizan todas las piezas, las devuelven sin que se registre en el sistema.

Consecuencia: 
El inventario digital muestra menos stock del real. En una reparación crítica, se ordenaron repuestos que ya estaban físicamente en el pañol, generando compras innecesarias y retrasos por confusión.

Datos económicos:
Repuestos retirados: 20 rodamientos
Usados realmente: 12 rodamientos
Devueltos sin registro: 8 rodamientos
Costo unitario: USD 100
Compra innecesaria: ...................... USD
Retraso por confusión administrativa: 5 horas
Producción por hora: 1,500 kg de celulosa
Precio de venta promedio: USD 1.8 por kg
Producción perdida: ........................ kg

Valor de la pérdida: ....................... USD
Resultado: 
Por falta de control en devoluciones, la empresa perdió USD .................. en compras innecesarias y USD .................... en producción, totalizando USD ......................

Ejercicio 11 - Herramientas compartidas sin control

Situación: 
En el pañol de una planta metalúrgica, las herramientas de precisión (micrómetros y calibradores) se comparten entre los tres turnos de trabajo. No existe registro de quién las retira ni en qué estado se devuelven.

Consecuencia: 
Varias herramientas se extraviaron y otras quedaron dañadas, generando costos de reposición y retrasos en inspecciones de calidad.

Datos económicos:
Micrómetros:

Stock inicial: 12 unidades
Extraviados en 1 año: 3 unidades
Costo unitario: USD 200
Pérdida: ..................... USD
Calibradores:

Stock inicial: 20 unidades
Dañados en 1 año: 5 unidades
Costo unitario: USD 150
Pérdida: ...................... USD
Retrasos en inspecciones de calidad:

15 horas acumuladas en el año

Costo de mano de obra: USD 35/hora
Pérdida: .................... USD
Resultado: 
La empresa perdió USD ........................ en un año por extravío y mal uso de herramientas compartidas sin control.

Ejercicio 12 - Error en la carga inicial de inventario

Situación: 
Al implementar un nuevo sistema de gestión en el pañol de una planta textil, se cargaron mal las cantidades de repuestos: se registraron 50 correas cuando en realidad había 30.

Consecuencia: 
El sistema mostraba stock suficiente, pero al momento de una falla crítica solo había 30 correas disponibles, lo que obligó a detener la producción hasta recibir las faltantes.

Datos económicos:
Correas necesarias para la reparación: 40 unidades
Stock real: 30 unidades
Faltante: 10 unidades
Costo unitario de cada correa: USD 25
Costo de compra urgente: .................... USD
Retraso por espera de entrega urgente: 6 horas
Producción por hora: 2,500 metros de tela
Precio de venta promedio: USD 0.8 por metro
Producción perdida: .......................... metros

Valor de la pérdida: .............................. USD
Resultado: 
Por un error en la carga inicial de inventario, la empresa perdió USD ................... en producción y USD ................. en compras urgentes, totalizando USD .....................
Ejercicio 13 - Tornillos y bulones sin control

Situación: 
En el pañol de una planta de mantenimiento industrial, los consumibles de bajo valor (tornillos, bulones y arandelas) se entregan sin registro. Los técnicos retiran más de lo necesario y muchas piezas terminan acumuladas en cajas personales o se pierden.

Consecuencia: 
El área de compras detecta un consumo mucho mayor al planificado, generando sobrecostos ocultos que pasan desapercibidos porque cada unidad es barata.

Datos económicos:
Tornillos M12:

Consumo planificado: 10,000 unidades/año
Consumo real: 15,000 unidades/año
Costo unitario: USD 0.10
Sobreconsumo: ....................... USD
Bulones M16:

Consumo planificado: 5,000 unidades/año
Consumo real: 7,500 unidades/año
Costo unitario: USD 0.25
Sobreconsumo: ........................ USD
Arandelas:

Consumo planificado: 8,000 unidades/año
Consumo real: 12,000 unidades/año
Costo unitario: USD 0.05
Sobreconsumo: ....................... USD
Resultado: 
El sobreconsumo anual de consumibles de bajo valor generó una pérdida de USD .................... Aunque cada pieza es barata, el volumen acumulado representa un costo significativo.

Ejercicio 14 - Herramientas calibradas sin control

Situación: 
En el pañol de una planta farmacéutica se guardan instrumentos de medición (torquímetros y manómetros) que requieren calibración periódica. No existe registro de fechas de calibración ni control de uso.

Consecuencia: 
Varias herramientas se usaron fuera de su período de calibración, generando mediciones incorrectas en tareas de mantenimiento y afectando la calidad de los equipos.

Datos económicos:
Torquímetros:

Stock: 10 unidades
4 utilizados fuera de calibración → fallas en ajustes de válvulas

Costo de recalibración por unidad: USD 80
Costo de reparación de válvulas dañadas: USD 1,200
Manómetros:

Stock: 8 unidades
3 fuera de calibración → lecturas incorrectas en sistemas de presión

Costo de recalibración por unidad: USD 60
Costo de reparación de bombas afectadas: USD 2,400
Producción perdida por paradas correctivas:

6 horas de detención de línea

Producción por hora: 1,000 unidades de producto
Precio de venta promedio: USD 1.5 por unidad
Pérdida: ..................... USD
Resultado: Por falta de control en calibración, la empresa perdió:

USD 320 en recalibraciones atrasadas

USD 3,600 en reparaciones

USD ................ en producción
Total: USD .....................
Ejercicio 15 - EPP sin control de entrega

Situación: 
En el pañol de una planta industrial se entregan cascos, guantes y gafas de seguridad sin registro. Los operarios retiran libremente y muchas veces se pierden o se usan de manera indebida.

Consecuencia: 
El consumo de EPP es mucho mayor al planificado, generando sobrecostos y aumentando el riesgo de que falten insumos en momentos críticos.

Datos económicos:
Cascos:

Planificación: 100 unidades/año
Consumo real: 160 unidades/año
Costo unitario: USD 20
Sobreconsumo: .................. USD
Guantes:

Planificación: 500 pares/año
Consumo real: 800 pares/año
Costo unitario: USD 3
Sobreconsumo: ..................... USD
Gafas de seguridad:

Planificación: 200 unidades/año
Consumo real: 300 unidades/año
Costo unitario: USD 8
Sobreconsumo: .......................... USD
Multa por incumplimiento de auditoría de seguridad (por falta de EPP en un turno): USD 2,500
Resultado: 
Por falta de control en la entrega de EPP, la empresa perdió USD .............. + .............. + ......... + 2,500 = USD ...................... en un año.

Ejercicio 16 - Herramientas especiales extraviadas por falta de control

Situación: 
En el pañol de una planta forestal, las herramientas especiales (extractores hidráulicos y calibradores láser) se prestan entre distintas áreas sin registro formal. Al no existir trazabilidad, varias herramientas se extraviaron y otras quedaron retenidas en sectores que no las devolvieron.

Consecuencia: 
El área de mantenimiento tuvo que detener trabajos críticos y comprar nuevas herramientas para reemplazar las perdidas.

Datos económicos:
Extractores hidráulicos:

Stock inicial: 6 unidades
Extraviados: 2 unidades
Costo unitario: USD 1,500
Pérdida: .................... USD
Calibradores láser:

Stock inicial: 4 unidades
Extraviados: 1 unidad
Costo unitario: USD 2,000
Pérdida:....................... USD
Retrasos en mantenimiento por falta de herramientas:

12 horas acumuladas en el año

Costo de mano de obra: USD 45/hora
Pérdida: ....................... USD
Resultado: 
La empresa perdió USD ........................ en un año por extravío y falta de control en herramientas especiales compartidas entre áreas.

Ejercicio 17 - Sobrestock de repuestos críticos
Situación: 
En el pañol de una planta automotriz, el jefe de mantenimiento ordena comprar repuestos críticos (bombas hidráulicas) en exceso por temor a que el proveedor no pueda entregarlos a tiempo.

Consecuencia: 
Se acumula un sobrestock que inmoviliza capital y genera costos de almacenamiento, además de riesgo de obsolescencia.

Datos económicos:
Bombas hidráulicas:

Necesidad real anual: 10 unidades
Compra realizada: 25 unidades
Costo unitario: USD 800
Exceso de compra: .................... unidades

Costo inmovilizado: ....................... USD
Costo de almacenamiento anual: 12% del valor = ..................... USD
Obsolescencia: después de 3 años, 10 bombas quedaron sin uso por cambio de modelo → pérdida de ........................ USD

Resultado: 
Por sobrestock de repuestos críticos, la empresa perdió USD .................. inmovilizados, más USD .............. en almacenamiento, y finalmente USD ................... por obsolescencia, totalizando USD ..................... en tres años.

Ejercicio 18 - Confusión por códigos similares

Situación: 
En el pañol de una planta química, dos tipos de válvulas de acero inoxidable se registraron con códigos casi idénticos:

VAL-SS-100 (válvula de 1”)

VAL-SS-10O (válvula de 2”)
El error tipográfico en el sistema (la letra “O” confundida con el número “0”) generó confusión en las órdenes de trabajo.

Consecuencia: 
Se entregaron válvulas incorrectas en una reparación, provocando una instalación fallida y una parada no planificada.

Datos económicos:
Válvulas instaladas incorrectamente: 4 unidades
Costo unitario: USD 150
Pérdida directa por repuestos mal usados: .................... USD
Retraso por corrección de instalación: 8 horas
Producción por hora: 900 kg de producto químico
Precio de venta promedio: USD 2.5 por kg
Producción perdida: ...................... kg

Valor de la pérdida: ........................ USD
Resultado: 
Por un error en la clasificación de códigos, la empresa perdió USD ............... en repuestos y USD ...................... en producción, totalizando USD ......................

Ejercicio 19 - Repuestos entregados a contratistas sin registro

Situación: 
En el pañol de una planta energética, se entregan repuestos críticos a contratistas externos para realizar trabajos de mantenimiento. No existe un sistema de registro ni devolución obligatoria.

Consecuencia: 
Algunos repuestos nunca fueron devueltos, otros se usaron en tareas fuera del alcance del contrato, y el pañol quedó desabastecido en momentos críticos.

Datos económicos:
Válvulas de alta presión:

Stock inicial: 15 unidades
Prestadas a contratistas: 6 unidades
No devueltas: 3 unidades
Costo unitario: USD 500
Pérdida: ...................... USD
Bombas auxiliares:

Stock inicial: 8 unidades
Prestadas: 4 unidades
2 dañadas por uso indebido

Costo unitario: USD 1,200
Pérdida: ...................... USD
Retraso por falta de repuestos en una parada crítica:

7 horas de detención

Producción por hora: 2,000 kWh
Precio de venta promedio: USD 0.12/kWh
Producción perdida: ........................ kWh

Valor de la pérdida: ..................... USD
Resultado: 
Por falta de control en repuestos prestados a contratistas, la empresa perdió USD ........... + .............. + .................... = USD ..................
Ejercicio 20 - Entradas mal registradas en el sistema

Situación: 
En el pañol de una planta alimenticia, al recibir un lote de repuestos se registró incorrectamente la cantidad en el sistema: se anotaron 100 filtros cuando en realidad llegaron 80.

Consecuencia: 
El sistema mostraba stock suficiente, pero al necesitar los filtros para mantenimiento preventivo, faltaron 20 unidades. Esto generó una parada no planificada y compras urgentes.

Datos económicos:
Filtros necesarios: 60 unidades
Stock real: 80 unidades
Stock registrado: 100 unidades
Error: ............ unidades
Costo unitario: USD 15
Compra urgente: ................... USD
Retraso por espera de entrega: 4 horas
Producción por hora: 5,000 botellas
Precio de venta promedio: USD 0.4 por botella
Producción perdida: ........................botellas

Valor de la pérdida: .................... USD
Resultado: 
Por un error en la recepción de materiales, la empresa perdió USD .............. en compras urgentes y USD ..................... en producción, totalizando USD ..................

Ejercicio 21 - Herramientas prestadas a personal en capacitación

Situación: 
En el pañol de una planta de mantenimiento ferroviario, los nuevos operarios en capacitación reciben herramientas sin registro ni supervisión. Varias se extraviaron y otras quedaron dañadas por uso incorrecto.

Consecuencia: 
El área de mantenimiento tuvo que reponer herramientas y sufrió retrasos en tareas críticas.

Datos económicos:
Llaves dinamométricas:

Stock inicial: 15 unidades
Extraviadas: 4 unidades
Costo unitario: USD 180
Pérdida: .................. USD
Taladros eléctricos:

Stock inicial: 10 unidades
Dañados por mal uso: 3 unidades
Costo unitario: USD 250
Pérdida: ..................... USD
Retrasos en tareas de mantenimiento:

10 horas acumuladas en el mes

Costo de mano de obra: USD 40/hora
Pérdida: ....................... USD
Resultado: 
Por falta de control en herramientas prestadas a personal en capacitación, la empresa perdió USD ................. en un mes.

Ejercicio 22 - Pedidos duplicados por órdenes de trabajo
Situación: 
En una planta de plásticos, dos supervisores de mantenimiento emitieron órdenes de trabajo para la misma reparación, sin verificar en el sistema. El pañol recibió ambos pedidos y entregó repuestos duplicados.

Consecuencia: 
Se retiraron más piezas de las necesarias, generando compras innecesarias y confusión en el inventario.

Datos económicos:
Rodamientos solicitados en cada orden: 12 unidades
Total entregado: 24 unidades
Necesidad real: 12 unidades
Exceso: ............. unidades
Costo unitario: USD 90
Pérdida por exceso: ................... USD
Retraso administrativo por corrección de inventario: 4 horas
Costo de mano de obra administrativa: USD 30/hora
Pérdida: .................... USD
Resultado: 
Por errores en la emisión de órdenes de trabajo, la empresa perdió USD .................... en total.

Ejercicio 23 - Herramientas en reparación externa sin trazabilidad

Situación: 
En el pañol de una planta petroquímica, varias herramientas críticas (llaves hidráulicas y calibradores de presión) se enviaron a reparación externa. No se registró correctamente en el sistema qué unidades salieron ni cuándo debían regresar.

Consecuencia: 
Al necesitar las herramientas para una parada programada, el pañol no tenía disponibilidad y se generaron retrasos, además de costos adicionales por alquiler de equipos sustitutos.

Datos económicos:
Llaves hidráulicas:

Stock inicial: 12 unidades
Enviadas a reparación: 5 unidades
No registradas en sistema: 3 unidades
Costo unitario: USD 400
Pérdida por extravío administrativo: ..................... USD
Calibradores de presión:

Stock inicial: 8 unidades
Enviados a reparación: 4 unidades
Retraso en devolución: 2 semanas
Costo de alquiler de sustitutos: USD 150/unidad/semana
Pérdida: ....................... USD
Retraso en parada programada:

6 horas de detención

Producción por hora: 1,200 litros de producto
Precio de venta promedio: USD 1.2/litro
Producción perdida: ........................litros

Valor de la pérdida: .................... USD
Resultado: 
Por falta de control en herramientas enviadas a reparación externa, la empresa perdió USD ............ en total.

Ejercicio 24 - Sobrestock de insumos de limpieza

Situación: 
En el pañol de una planta alimenticia, se compran insumos de limpieza (detergentes, desinfectantes y guantes descartables) sin planificación ni control de consumo. El miedo a quedarse sin stock llevó a compras excesivas.

Consecuencia: 
Se inmovilizó capital en productos de bajo valor, algunos vencieron y otros ocuparon espacio crítico en el almacén.

Datos económicos:
Detergente industrial:

Necesidad real anual: 500 litros
Compra realizada: 1,200 litros
Costo unitario: USD 4/litro
Exceso: ....................... USD
Vencimiento de ......... litros → pérdida: .................... USD
Desinfectante:

Necesidad real anual: 300 litros
Compra realizada: 700 litros
Costo unitario: USD 6/litro
Exceso: ...................... USD
Vencimiento de .............. litros → pérdida: .................. USD
Guantes descartables:

Necesidad real anual: 10,000 pares
Compra realizada: 20,000 pares
Costo unitario: USD 0.20/par
Exceso: ................... USD
Resultado: 
Por sobrestock de insumos de limpieza, la empresa perdió:

USD ............ + ............ = .................en detergente

USD ............ + ............ = ................ en desinfectante

USD ................... en guantes
Total: USD ................. en un año.
Ejercicio 25 - Repuestos devueltos incompletos por proveedores externos

Situación: 
En el pañol de una planta papelera, se enviaron bombas y motores eléctricos a reparación externa. El proveedor devolvió menos unidades de las recibidas y algunas piezas llegaron incompletas. No existía un registro detallado de salida y retorno, por lo que el faltante pasó desapercibido hasta que se necesitó el repuesto.

Consecuencia: 
Se generaron pérdidas por extravío de repuestos, costos adicionales de compra y retrasos en mantenimiento.

Datos económicos:
Bombas centrífugas:

Enviadas a reparación: 6 unidades
Devueltas: 5 unidades
Faltante: .............. unidad
Costo unitario: USD 1,000
Pérdida: USD ...............
Motores eléctricos:

Enviados: 8 unidades
Devueltos incompletos: 2 unidades (faltaban piezas críticas)

Costo de reposición por motor incompleto: USD 600
Pérdida: ..................... USD
Retraso en mantenimiento por falta de repuestos:

5 horas de detención de línea

Producción por hora: 2,200 kg de papel
Precio de venta promedio: USD 1.1/kg
Producción perdida: ........................ kg

Valor de la pérdida: ............................ USD
Resultado: 
Por falta de control en repuestos devueltos de reparaciones externas, la empresa perdió USD ................. en total.

Ejercicio 26 - Consumos parciales mal registrados

Situación: 
En el pañol de una planta metalúrgica, los técnicos retiran kits de repuestos para mantenimiento (juegos de juntas y rodamientos). Muchas veces no utilizan todas las piezas del kit, pero el sistema registra la salida completa sin devolución parcial.

Consecuencia: 
El stock se descuenta de manera incorrecta, generando faltantes ficticios y compras innecesarias.

Datos económicos:
Juegos de juntas:

Stock inicial: 200 kits
Uso real: 150 kits completos + 30 kits parciales (solo 50% de piezas)
Sistema registró salida de 180 kits completos
Diferencia: ............ kits mal descontados
Costo unitario: USD 40
Pérdida: ..................... USD
Rodamientos:

Stock inicial: 100 unidades
Uso real: 80 unidades
Sistema registró salida de 90 unidades
Diferencia: .................. unidades mal descontadas
Costo unitario: USD 90
Pérdida: ...................... USD
Compras innecesarias por faltantes ficticios:

Pedido adicional: 20 kits de juntas + 10 rodamientos
Costo: ....................... USD
Resultado: 
Por errores en la actualización de stock tras consumos parciales, la empresa perdió USD ................. en un año.

Ejercicio 27 - Compras mal planificadas de repuestos estacionales

Situación: 
En el pañol de una planta de climatización, se compran filtros y lubricantes que solo se utilizan en la temporada de verano. Por falta de planificación, se adquirieron cantidades excesivas en invierno, cuando la demanda es mínima.

Consecuencia: 
Se inmovilizó capital en repuestos que no se usaron, algunos vencieron y otros ocuparon espacio de almacenamiento innecesario.

Datos económicos:
Filtros de aire:

Necesidad real anual: 400 unidades
Compra realizada: 800 unidades
Costo unitario: USD 12
Exceso: ..................... USD
Vencimiento de 150 unidades → pérdida: .................... USD
Lubricante especial:

Necesidad real anual: 200 litros
Compra realizada: 500 litros
Costo unitario: USD 5/litro
Exceso: ...................... USD
Vencimiento de 100 litros → pérdida: ................... USD
Costo de almacenamiento adicional:

Espacio extra alquilado: USD 200/mes
Duración: 6 meses
Pérdida: ...................... USD
Resultado: 
Por errores en la planificación de compras de repuestos estacionales, la empresa perdió USD ........... en un año.

Ejercicio 28 - Herramientas duplicadas en el sistema

Situación: 
En el pañol de una industria automotriz, varias herramientas fueron registradas dos veces en el sistema con códigos distintos:

LLA-HEX-001 (llave hexagonal 10 mm)

LLA-HEX-010 (llave hexagonal 10 mm, duplicada)
Esto generó confusión en el inventario y compras innecesarias.

Consecuencia: 
El sistema mostraba stock insuficiente en un código y exceso en otro, lo que llevó a compras duplicadas y extravío de herramientas.

Datos económicos:
Llaves hexagonales 10 mm:

Stock real: 50 unidades
Registradas como: 30 en LLA-HEX-001 + 20 en LLA-HEX-010
Pedido adicional por error: 25 unidades
Costo unitario: USD 12
Pérdida: .................... USD
Tiempo administrativo para corrección de inventario:

6 horas de revisión y ajuste

Costo de mano de obra: USD 25/hora
Pérdida: ................. USD
Retraso en mantenimiento por confusión de stock:

3 horas de detención de línea

Producción por hora: 400 piezas
Precio de venta promedio: USD 3/pieza
Producción perdida: ...................... USD
Resultado: 
Por duplicación de herramientas en el sistema, la empresa perdió USD ................ en total.

Ejercicio 29 - Herramientas de medición compartidas sin trazabilidad

Situación: 
En el pañol de una planta metalúrgica, los calibradores digitales y micrómetros se prestan tanto al área de calidad como al área de mantenimiento. No existe un sistema de registro de uso ni devolución, lo que provoca extravíos y pérdida de precisión por falta de calibración.

Consecuencia: 
Se generaron pérdidas por extravío de instrumentos, costos de recalibración y retrasos en inspecciones de calidad.

Datos económicos:
Calibradores digitales:

Stock inicial: 12 unidades
Extraviados: 3 unidades
Costo unitario: USD 250
Pérdida: .................... USD
Micrómetros:

Stock inicial: 10 unidades
Usados sin calibración: 4 unidades
Costo de recalibración por unidad: USD 80
Costo de piezas rechazadas por medición incorrecta: USD 1,600
Pérdida: ....................... USD
Retraso en inspecciones de calidad:

5 horas acumuladas

Producción por hora: 600 piezas
Precio de venta promedio: USD 2/pieza
Producción perdida: .................... piezas

Valor de la pérdida: ..................... USD
Resultado: 
Por falta de control en herramientas de medición compartidas, la empresa perdió USD ............... en total.

Ejercicio 30 - Lista de repuestos y consumibles de mantenimiento
	Ítem
	Descripción
	Costo unitario (USD)
	Tiempo de reposición
	Consecuencia de falta

	R1
	Rodamiento 6205
	25
	2 semanas
	Parada parcial de línea

	R2
	Motor eléctrico 5 HP
	450
	6 semanas
	Parada total de máquina

	R3
	Filtro hidráulico
	15
	1 semana
	Riesgo de daño en bomba

	R4
	Correa trapezoidal B-72
	12
	3 semanas
	Parada parcial de línea

	R5
	PLC Siemens S7 módulo entrada
	600
	8 semanas
	Parada total de sistema

	R6
	Aceite lubricante ISO VG 68 (bidón 20 L)
	40
	2 días
	Aumento desgaste

	R7
	Sensor de proximidad inductivo
	35
	4 semanas
	Fallo en automatización

	R8
	Tornillos M12 x 50 (caja 100)
	20
	1 semana
	Retraso en montaje

	R9
	Válvula neumática 1/2”
	120
	5 semanas
	Parada parcial

	R10
	Fusible 10 A
	2
	1 día
	Riesgo eléctrico/parada inmediata


Datos adicionales para el ejercicio

Costo de almacenamiento anual: 20% del valor del inventario.

Política de compras: se puede pedir cualquier cantidad, pero el proveedor respeta los tiempos de reposición. 
Objetivo del ejercicio: 

Identificar cuáles ítems deben tener stock de seguridad.

Proponer niveles mínimos y máximos para al menos 5 ítems críticos.

Justificar las decisiones en función de costo, tiempo de reposición y riesgo de parada.
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