TRAMITES RELACIONADOS A LOS ACCIDENTES Y ENFERMEDADES
LABORALES

Los tramites corresponden a los que se encuentran en la péagina de la
Superintendencia de Riesgo de Trabajo

1.- VALORACION DEL DANO

Para el trabajador damnificado y si firmo un preacuerdo de incapacidad, la ART iniciara el
tramite ante la SRT. Este tramite dura aproximadamente 60 DIAS y el tramite es
GRATUITO para el trabajador.

Tramite destinado a determinar el porcentaje de incapacidad resultante de una contingencia,
en funcién de las secuelas incapacitantes existentes con posterioridad al otorgamiento del
Alta Médica.

¢A quién esta dirigido?
A las personas que hayan firmado un preacuerdo por haber sufrido un accidente laboral y/o
enfermedad profesional y la ART considere que te quedaron secuelas incapacitantes.

Deberd iniciarlo tu ART mediante el Sistema de Ventanilla Electrénica (V.E.) establecido
por las Resoluciones N° 635/2008 y 365/2009, entre los 10 y 20 dias habiles posteriores a
tu alta medica.

¢ Cuéanto tiempo lleva hacer el tramite?
El tramite lleva: 60 dias

Una vez que la SRT cuente con toda la documentacion solicitada a tu ART, empezara a
correr el plazo de 60 dias habiles (con posibilidad de prérroga de 30 dias habiles). En ese
periodo tendras dos audiencias: una médica y luego otra de acuerdo con el servicio de
homologacion. Dicha resolucion le llegard a tu patrocinante letrado por domicilio
electronico (mail).

Si en la audiencia con el servicio de homologacion los asistentes no llegaron a un acuerdo,
la SRT iniciara de oficio un expediente por “Determinacion de la Incapacidad”.

ADVERTENCIA: Tené en cuenta que este tramite la ART puede iniciarlo sélo en Buenos
Aires, Cordoba, Mendoza, CABA, Rio Negro, San Juan, Chaco, Entre Rios, Salta, Tierra
del Fuego y Corrientes (a partir del 22/01/2020).

Requisito: Patrocinante letrado (obligatorio)

IMPORTANTE: Para poder realizar el tramite deberas presentarte con tu letrado
patrocinante. Los honorarios profesionales del abogado estaran a cargo de la ART (Art.
37 Resolucién SRT N° 298/2017). En caso de no contar con uno, podras solicitar que la
SRT te provea el mismo de manera gratuita.



https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/resolucion_srt_n298_2017.pdf

2. EVALUAR SI CORRESPONDE EL RECHAZO DEL ACCIDENTE Y/O
ENFERMEDAD PROFESIONAL

Si sos trabajador damnificado, tu ART te rechazo la denuncia y quieres ser evaluado, te
explicamos como iniciar el tramite.

Rechazo de la contingencia: Tramite destinado a evaluar si corresponde el rechazo del
siniestro por parte de la Aseguradora de Riesgos del Trabajo (ART), Empleador
Autoasegurado (EA) o Empleador No Asegurado (ENA).

¢A quién esta dirigido?
A las personas gque hayan realizado la denuncia de un accidente laboral y/o enfermedad
profesional y consideren que su siniestro es de caracter laboral.

Desde que la ART te rechazo el siniestro tenés 2 afios para iniciar el tramite en la comisién
meédica.

¢ Qué necesito?

Acreditar identidad (DNI tarjeta)

Denuncia de accidente ante la ART

Carta de rechazo por parte de la ART/EA

Presentacion escrita con informacion personal y del accidente o enfermedad profesional

Patrocinante letrado (Obligatorio), en caso de que te corresponda iniciar el tramite en
Buenos Aires, Cordoba, Mendoza, CABA, Rio Negro, San Juan, Chaco, Entre Rios, Salta,
Tierra del Fuego y Corrientes (a partir del 22/01/2020).

IMPORTANTE: Para poder realizar el tramite deberas presentarte con tu letrado
patrocinante. Los honorarios profesionales del abogado estaran a cargo de la ART (Art.
37 Resolucién SRT N° 298/17). En caso de no contar con uno, podras solicitar que la SRT
te provea el mismo de manera gratuita.

Carta Poder o Poder firmado ante Escribano Publico (en caso de que ya cuentes con
representante legal y tengas que enviar el tramite por correo postal). (Opcional).

3.- EVALUAR SI CORRESPONDE EL RECHAZO DE ENFERMEDAD
PROFESIONAL NO LISTADA

Si sos trabajador damnificado, tu ART te rechazé la denuncia por enfermedad no listada y
quieres ser evaluado, te explicamos como iniciar el tramite.

40 DIAS GRATUITO


https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/resolucion_srt_n298_2017.pdf

Rechazo de la contingencia: Tramite destinado a evaluar si corresponde el rechazo de una
enfermedad no incluida en el listado de enfermedades profesionales (Decreto N°658/96)
por parte de la Aseguradora de Riesgos del Trabajo (ART), Empleador Autoasegurado
(EA) o Empleador No Asegurado (ENA).

¢A quién esta dirigido?
A las personas que hayan realizado la denuncia de una enfermedad profesional y
consideren que su siniestro es de caracter laboral.

Desde que la ART te rechazé la enfermedad no listada tenés 2 afios para iniciar el tramite
en la comision médica.

¢ Qué necesito?

Acreditar identidad (DNI tarjeta)
Denuncia de accidente

Carta de rechazo

Peticion fundada que contenga diagndstico, argumentacién y constancias sobre la patologia
denunciada y la exposicion a los agentes de riesgo presentes en el trabajo respectivo, con
exclusion de la influencia de los factores atribuibles al trabajador o ajenos al trabajo. Las
constancias a presentar podran ser estudios complementarios sobre el diagndstico de la
enfermedad denunciada y/o descripcion de los agentes de riesgo a que estuvo expuesto el
trabajador.

ADVERTENCIA: La peticion fundada debe ser firmada por médico legista o especialista
de la patologia que hayas denunciado.

Patrocinante letrado (Obligatorio), en caso de que te corresponda iniciar el tramite en
Buenos Aires, Cordoba, Mendoza, CABA, Rio Negro, San Juan, Chaco, Entre Rios, Salta,
Tierra del Fuego y Corrientes (a partir de 22/01/2020).

IMPORTANTE: Para poder realizar el tramite deberas presentarte con tu letrado
patrocinante. Los honorarios profesionales del abogado estaran a cargo de la ART (Art.
37 Resolucion SRT N° 298/2017). En caso de no contar con uno, podras solicitar que la
SRT te provea el mismo de manera gratuita.

Carta Poder o Poder firmado ante Escribano Publico (en caso de que ya cuentes con
representante legal y tengas que enviar el tramite por correo postal). (Opcional)

4. RECLAMAR LA FALTA DE RESPUESTA AL TRABAJADOR POR
PARTE DE LA ART

Si sos trabajador damnificado, hiciste la denuncia de un siniestro y no te respondieron, te
explicamos como iniciar el tramite.

40 DIAS GRATUITO


https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/resolucion_srt_n298_2017.pdf

Silencio de la Aseguradora: Tramite destinado a resolver el planteo del trabajador en
relacion con la falta de respuesta de la Aseguradora de Riesgos del Trabajo (ART),
Empleador Autoasegurado (EA) o Empleador No Asegurado (ENA).

¢A quién esta dirigido?
A las personas que hayan denunciado un accidente laboral y/o enfermedad profesional, y no
hayan obtenido respuesta luego de 72 hs de efectuada.

¢ Qué necesito?
Acreditar identidad (DNI tarjeta)
Denuncia de accidente ante la ART o el Empleador autoasegurado

¢Como hago?
1. Reuni la documentacion:

2. Acércate a la comisién médica que te corresponda segun tu domicilio del DNI o de
tu empleador

3. Una vez que se te inicie el tramite se le hara un requerimiento a tu ART para que
nos de una respuesta

Tené en cuenta que este tramite se puede iniciar de manera presencial o por correo postal
con todos los requisitos mencionados acompariado de una nota en la que detalles el tramite
gue queres iniciar y no necesitas contar con un patrocinante letrado.

¢ Cuéanto tiempo lleva hacer el tramite?
El tramite lleva: 40 dias

En caso de que seas citado a una audiencia médica, desde ese dia, el médico tiene un plazo
de 40 dias habiles para emitir el dictamen. Dicha resolucion te llegara por correo postal.

Si en desacuerdo con lo resuelto con CMJ podés apelar completando el Formulario de
Apelacion dentro de los 5 dias habiles desde que lo recibiste.

En caso de que estés en desacuerdo con la resolucion de CMC debes presentar la apelacion
ante los tribunales de alzada con competencia en lo laboral, excepto en CABA.

5. RESOLVER LA DISCONFORMIDAD CON EL ALTA MEDICA
OTORGADA

Si sos trabajador damnificado, recibiste el alta medica y no estas de acuerdo, te explicamos
coémo iniciar el tramite.

40 DIAS GRATUITO


https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/formulario_apelacion_agravios.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/formulario_apelacion_agravios.pdf

Divergencia en el alta: Tramite destinado a resolver el desacuerdo del trabajador con el
alta médica otorgada por la Aseguradora de Riesgos del Trabajo (ART), Empleador Autoas

¢A quién esta dirigido?

A las personas que hayan sufrido un accidente laboral y/o enfermedad profesional y estén
dentro de los 5 dias habiles posteriores al alta médica.

¢ Qué necesito?

Acreditar identidad (DNI tarjeta)

Denuncia de accidente

Formulario "Constancia de Alta Médica"

6. RESOLVER LA DISCONFORMIDAD CON EL TRATAMIENTO
MEDICO

Si sos trabajador damnificado, estas bajo tratamiento médico y no estas de acuerdo con las
prestaciones otorgadas. Te explicamos como iniciar el tramite.

40 DIAS GRATUITO

Divergencia en las prestaciones: Tramite destinado a resolver la disconformidad del
trabajador en torno al contenido o alcance de las prestaciones en especie recibidas o
propuestas por la Aseguradora de Riesgos del Trabajo (ART), Empleador Autoasegurado
(EA) o Empleador No Asegurado (ENA).

¢A quién esta dirigido?
A las personas que hayan sufrido un accidente laboral y/o enfermedad profesional y que la

ART haya detectado una patologia de caracter inculpable o que estén bajo tratamiento
meédico con la ART.

¢ Qué necesito?
Acreditar identidad (DNI tarjeta)
Denuncia de accidente

¢ Como hago?
1 Reuni la documentacion

2 Acercate a la comisién médica que te corresponda segun tu domicilio del DNI o de tu
empleador

3 Una vez que se te inicie el trdmite seras atendido por un médico de la SRT en el momento



Tené en cuenta que este tramite se inicia Unicamente de manera presencial y no necesitas
contar con patrocinante letrado

7. SOLICITAR REINGRESAR AL TRATAMIENTO

Si sos trabajador damnificado, pediste un reingreso y no te respondieron o te denegaron el
reingreso. Te explicamos como iniciar el tramite.

40 DIAS GRATUITO

Reingreso a Tratamiento: Tramite destinado a resolver el reingreso al tratamiento con la
Aseguradora de Riesgos del Trabajo (ART), Empleador Autoasegurado (EA) o Empleador
No Asegurado (ENA).

¢A quién esta dirigido?
A las personas que hayan pedido un reingreso de manera fehaciente (por escrito) a la ART
y que:

* No hayan obtenido respuesta por parte de la ART luego de 10 dias corridos desde que se
realizo la solicitud.

* O que el pedido haya sido denegado.

¢ Qué necesito?

Acreditar identidad (DNI tarjeta)

Solicitud fehaciente de reingreso a tratamiento

Denegacion fundada de reingreso a tratamiento (en caso de que te hayan denegado la
solicitud de pedido de reingreso)

¢Cdémo hago?
1 Reuni la documentacion

2 Acercate a la comisién médica que te corresponda segun tu domicilio del DNI o de tu
empleador

3 Una vez que se te inicie el tramite se le hard un requerimiento a tu ART para que nos de
una respuesta y pueden darse dos situaciones:

a) En caso de que el pedido de reingreso no hubiera sido respondido, la SRT intimara a que
la ART te cite y seas evaluado. Luego informaré el resultado del turno y puede suceder que:
- Reingreses al tratamiento.

- Se deniegue el reingreso, continuar con el tramite y que seas citado a una audiencia en la
SRT.

b) En caso de que el reingreso hubiera sido denegado se derivara el expediente para que te
citen a una audiencia en la SRT.



Tené en cuenta que este tramite se puede iniciar de manera presencial o por correo postal
con todos los requisitos mencionados acompafiado de una nota en la que detalles el tramite
que queres iniciar y no necesitas contar con un patrocinante letrado.

¢ Cuanto tiempo lleva hacer el tramite?
El tramite lleva: 40 dias

En caso de que seas citado a una audiencia médica, desde ese dia, el médico tiene un plazo
de 40 dias habiles para resolver tu solicitud. Dicha resolucion te llegara por correo postal.

Si en desacuerdo con lo resuelto con CMJ podés apelar completando el Formulario de
Apelacion dentro de los 5 dias hébiles desde que lo recibiste.

En caso de que estés en desacuerdo con la resolucion de CMC debes presentar la apelacion
ante los tribunales de alzada con competencia en lo laboral, excepto en CABA.

¢ Cual es el costo del tramite?
Gratuito

8. DETERMINAR EL PORCENTAJE DE INCAPACIDAD

Si sos trabajador damnificado y la ART considera que te quedaron secuelas incapacitantes
puede iniciar el tramite ante la SRT.

60 DIAS GRATUITO

Tramite destinado a determinar el porcentaje de incapacidad resultante de una contingencia,
en funcion de las secuelas incapacitantes existentes con posterioridad al otorgamiento del
Alta Médica.

¢A quién esta dirigido?
A las personas que hayan sufrido un accidente laboral y/o enfermedad profesional y la ART
considere que te quedaron secuelas incapacitantes.

Debera iniciarlo tu ART mediante el Sistema de Ventanilla Electrénica (V.E.) establecido
por las Resoluciones N° 635/2008 y N° 365/2009, entre los 10 y 20 dias habiles posteriores
a tu alta médica.

¢ Cuanto tiempo lleva hacer el tramite?
El tramite lleva: 60 dias

En Buenos Aires, Cérdoba, Mendoza, CABA, Rio Negro, San Juan, Chaco, Entre Rios,
Salta, Tierra del Fuego y Corrientes (a  partir del 22/01/2020):
Una vez que la SRT cuente con toda la documentacion solicitada a tu ART, empezara a
correr el plazo de 60 dias habiles (con posibilidad de prérroga de 30 dias habiles). En ese
periodo tendras dos audiencias: una médica y luego otra con el servicio de homologacion.
Dicha resolucién te llegara por domicilio electronico (mail).


https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/formulario_apelacion_agravios.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/formulario_apelacion_agravios.pdf

Si estas en desacuerdo con lo resuelto podés apelar a Comision Médica Central o al
Juzgado Laboral competente.

Los plazos, contando desde que recibiste la resolucién, son los siguientes:
» Cordoba: 45 dias habiles judiciales.

* Mendoza: 45 dias habiles judiciales.

* Rio Negro: 60 dias habiles judiciales.

* Comision Médica Central: 15 dias hdbiles administrativos.
* San Juan: 30 dias habiles judiciales.

* Chaco: 45 dias habiles judiciales.

* Entre Rios: 15 dias habiles judiciales.

« Salta: 45 dias habiles judiciales.

» Tierra del Fuego: 20 dias habiles judiciales.

* Corrientes: 45 dias habiles judiciales.

A partir del 08/04/2019 todas las apelaciones a justicia ingresadas en Mesa de Entradas de
la provincia de Buenos Aires deberan ser acompafadas por el “Formulario para ingreso de
datos de la Receptoria General de Expedientes”

Requisito: Patrocinante letrado (obligatorio)

IMPORTANTE: Para poder realizar el trdmite deberds presentarte con tu letrado
patrocinante. Los honorarios profesionales del abogado estaran a cargo de la ART (Art.
37 Resolucion SRT N° 298/2017). En caso de no contar con uno, podras solicitar que la
SRT te provea el mismo de manera gratuita.

En el resto del pais:

Seréas citado a una audiencia médica en la SRT y desde ese dia, el médico tiene un plazo de
40 dias habiles para emitir el dictamen. Dicha resolucion te llegard por correo postal.
Si en desacuerdo con lo resuelto con CMJ podés apelar completando el Formulario de
Apelacion dentro de los 5 dias habiles desde que lo recibiste.

En caso de que estés en desacuerdo con la resolucion de CMC debes presentar la apelacion
ante los tribunales de alzada con competencia en lo laboral, excepto en CABA.

¢ Cual es el costo del tramite?
Gratuito

9. SOLICITAR EVALUACION DE INCAPACIDAD

Si sos trabajador damnificado, tu ART no te inicié un expediente para fijar incapacidad y
queres ser evaluado. Te explicamos como iniciar el tramite.


http://www.scba.gov.ar/descargas/receptoria.asp
http://www.scba.gov.ar/descargas/receptoria.asp
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/resolucion_srt_n298_2017.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/formulario_apelacion_agravios.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/formulario_apelacion_agravios.pdf

60 DIAS GRATUITO

Divergencia en la determinacion de la incapacidad: Tramite destinado a evaluar la
existencia de secuelas en caso que la Aseguradora de Riesgos del Trabajo (ART),
Empleador Autoasegurado (EA) o Empleador No Asegurado (ENA) no hayan iniciado el
tramite para que se te evalue la incapacidad.

¢A quién esta dirigido?
A las personas que consideren que tengan secuelas producto de un accidente laboral y/o
enfermedad profesional.

Podras requerir la apertura del tramite 21 dias habiles contados desde que:
* Te otorgaron el alta médica

* Transcurri6 un afio desde la fecha de accidente/siniestro.

* Transcurrié dos afios desde la fecha de accidente/contingencia.

¢ Qué necesito?

Acreditar identidad (DNI tarjeta)

Denuncia de accidente

Formulario "Constancia de Alta Médica"

Patrocinante letrado (Obligatorio), en caso de que te corresponda iniciar el tramite en
Buenos Aires, Cérdoba, Mendoza, CABA, Rio Negro, San Juan, Chaco, Entre Rios, Salta,
Tierra del Fuego y Corrientes (a partir del 22/01/2020).

Para poder realizar el trdmite deberas presentarte con tu letrado patrocinante. Los
honorarios profesionales del abogado estaran a cargo de la ART (Art. 37 Resolucion SRT
N°298/2017). En caso de no contar con uno, podras solicitar que la SRT te provea el mismo
de manera gratuita.

Carta Poder o Poder firmado ante Escribano Publico (en caso de que ya cuentes con
representante legal y tengas que enviar el trdmite por correo postal). (Opcional).

¢ Coémo hago?
1 Reuni la documentacion

2 Acercate a la comisién médica que te corresponda segun tu domicilio del DNI o de tu
empleador.

Si te corresponde la sede de Moreno 401, Ciudad de Buenos Aires, entra en Mi
Argentina o cred tu cuenta, y solicita un turno en linea

Tené en cuenta que este tramite se puede iniciar de manera presencial o por correo
postal con todos los requisitos mencionados acompafiado de una nota en la que detalles el
tramite que queres iniciar.


https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/resolucion_srt_n298_2017.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/resolucion_srt_n298_2017.pdf
https://id.argentina.gob.ar/
https://id.argentina.gob.ar/
https://id.argentina.gob.ar/registro/
https://mi.argentina.gob.ar/turnos/seleccion-turno/570

¢ Cuanto tiempo lleva hacer el tramite?
El tramite lleva: 60 dias

En Buenos Aires, Cordoba, Mendoza, CABA, Rio Negro, San Juan, Chaco, Entre Rios,
Salta, Tierra del Fuego y Corrientes (a partir de 22/01/2020):

Una vez que la SRT cuente con toda la documentacion solicitada a tu ART, empezara a
correr el plazo de 60 dias habiles (con posibilidad de prérroga de 30 dias habiles). En ese
periodo tendras una audiencia médica. Dicha resolucion le llegara a tu letrado patrocinante
por domicilio electronico (mail).

Si estas en desacuerdo con lo resuelto podés apelar a Comision Médica Central o al
Juzgado Laboral competente.

Los plazos, contando desde que recibiste la resolucion, son los siguientes:
» Cordoba: 45 dias habiles judiciales.

* Mendoza: 45 dias habiles judiciales.

* Rio Negro: 60 dias habiles judiciales.

* Comision Médica Central: 15 dias hdbiles administrativos.
* Buenos Aires y CABA: 15 dias héabiles administrativos.

* San Juan: 30 dias habiles judiciales.

* Chaco: 45 dias habiles judiciales.

* Entre Rios: 15 dias habiles judiciales.

« Salta: 45 dias habiles judiciales.

* Tierra del Fuego: 20 dias habiles judiciales.

* Corrientes: 45 dias habiles judiciales.

A partir del 08/04/2019 todas las apelaciones a justicia ingresadas en Mesa de Entradas de
la provincia de Buenos Aires deberan ser acompafadas por el “Formulario para ingreso de
datos de la Receptoria General de Expedientes”

En el resto del pais:

Serés citado a una audiencia y desde ese dia, el médico de la SRT tiene un plazo de 40 dias
habiles para emitir el dictamen. Dicha resolucion te llegara por correo postal.
Si estas en desacuerdo con lo resuelto podés apelar completando el Formulario de
Apelacion dentro de los 5 dias habiles desde que lo recibiste.

En caso de que estés en desacuerdo con la resolucion de CMC debes presentar la apelacion
ante los tribunales de alzada con competencia en lo laboral, excepto en CABA.


http://www.scba.gov.ar/descargas/receptoria.asp
http://www.scba.gov.ar/descargas/receptoria.asp
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/formulario_apelacion_agravios.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/formulario_apelacion_agravios.pdf

10. DISCONFORMIDAD CON LA TRANSITORIEDAD

Si sos trabajador damnificado, pasé un afio desde la fecha de tu accidente, la ART te
incluyd en la transitoriedad y no estés de acuerdo. Te explicamos como iniciar el tramite.

40 DIAS GRATUITO

Divergencia en la Transitoriedad: Tramite destinado a resolver la disconformidad del
trabajador en relacion con su inclusion en situacion de Incapacidad Laboral Transitoria
(apartado 4 del articulo 2° del Anexo del Decreto N° 472 de fecha 1° de abril de 2014) por
parte de la Aseguradora de Riesgos del Trabajo (ART), Empleador Autoasegurado (EA) o
Empleador No Asegurado (ENA).

La transitoriedad se otorga en los casos que luego de un afio de tratamiento, el dafio sufrido
por el trabajador le impida la realizacion de las tareas habituales y no haya certeza de su
grado de disminucion laborativa.

¢ Qué necesito?

Acreditar identidad (DNI tarjeta)

Denuncia de accidente

Constancia de inclusidon en situacion de transitoriedad

¢ Como hago?
1 Reuni la documentacién

2 Acercate a la comisién médica que te corresponda segun tu domicilio del DNI o de tu
empleador

3 Una vez que se te inicie el tramite se le hara un requerimiento a tu ART para que nos de
una respuesta

Tené en cuenta que este tramite se puede iniciar de manera presencial o por correo postal
con todos los requisitos mencionados acompariado de una nota en la que detalles el tramite
gue queres iniciar y no necesitas contar con un patrocinante letrado.

¢Cuanto tiempo lleva hacer el tramite?
El tramite lleva: 40 dias

Serés citado a una audiencia y desde ese dia, el medico de la SRT tiene un plazo de 40 dias
habiles para emitir el dictamen. Dicha resolucién te llegara por correo postal.

Si en desacuerdo con lo resuelto con CMJ podés apelar completando el Formulario de
Apelacion dentro de los 5 dias habiles desde que lo recibiste.


https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/formulario_apelacion_agravios.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/formulario_apelacion_agravios.pdf

En caso de que estés en desacuerdo con la resolucion de CMC debes presentar la apelacion
ante los tribunales de alzada con competencia en lo laboral, excepto en CABA.

¢ Cudl es el costo del tramite?
Gratuito
11. ANALIZAR EL ABANDONO DEL TRATAMIENTO

Si sos trabajador damnificado y la ART considera que abandonaste el tratamiento médico
podes iniciar el trdmite ante la SRT.

40 DIAS GRATUITO

Tramite destinado a analizar la pretension de suspension de las prestaciones dinerarias
planteada por la ART ante la negativa injustificada del trabajador a percibir las prestaciones
en especie previstas en los incisos a, ¢ y d del articulo 20 de la Ley N° 24.557.

¢A quién esta dirigido?
A las personas que, a criterio de la ART, hayan abandonado el tratamiento médico.

Deberd iniciarlo tu ART mediante el Sistema de Ventanilla Electrénica (V.E.) establecido
por las Resoluciones N° 635/2008 y 365/2009.

¢ Cuéanto tiempo lleva hacer el tramite?
El tramite lleva: 40 dias

Seras citado a una audiencia médica en la SRT y desde ese dia, el médico tiene un plazo
de 40 dias habiles para emitir el dictamen. Dicha resolucion te llegara por correo postal.

Si en desacuerdo con lo resuelto con CMJ podés apelar completando el Formulario de
Apelacion dentro de los 5 dias habiles desde que lo recibiste.

En caso de que estés en desacuerdo con la resolucion de CMC debes presentar la apelacion
ante los tribunales de alzada con competencia en lo laboral, excepto en CABA.

¢ Cual es el costo del tramite?
Gratuito

12. SOLICITAR TRAMITE POR FALLECIMIENTO

Fallecido el trabajador por causas laborales, los derechohabientes accederdn a un
resarcimiento econémico.

60 DIAS GRATUITO

Casos Mortales: Tramite destinado a homologar el fallecimiento del trabajador damnificado
con la Aseguradora de Riesgos del Trabajo (ART), Empleador Autoasegurado (EA) o
Empleador No Asegurado (ENA).

¢A quién esta dirigido?


https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/formulario_apelacion_agravios.pdf
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A los derechohabientes, conforme segun el articulo 53 de la Ley N° 24.241, que hayan
firmado un preacuerdo con la ART/EA.

Debera iniciarlo la ART mediante el Sistema de Ventanilla Electrénica (V.E.) establecido
por las Resoluciones SRT N° 635/2008 y 365/2009.

¢ Qué necesito?
Patrocinante letrado (Obligatorio)

IMPORTANTE: Para poder realizar el tramite deberas contar con un letrado patrocinante.
Los honorarios profesionales del abogado estaran a cargo de la ART (Art. 37 Resolucion
SRT 298/17). En caso de no contar con uno, podréas solicitar que la SRT te provea el mismo
de manera gratuita.

¢ Cuénto tiempo lleva hacer el tramite?
El tramite lleva: 60 dias

En Buenos Aires, Cordoba, Mendoza, CABA, Rio Negro, San Juan, Chaco, Entre Rios,
Salta y Tierra del Fuego.

Una vez que la SRT cuente con toda la documentacion necesaria para acreditar la calidad
de los derechohabientes, empezara a correr el plazo de 60 dias habiles. En ese periodo
tendras una audiencia de acuerdo con el servicio de homologacién. Dicha resolucion le
Ilegaré a tu patrocinante letrado por domicilio electronico (mail).

Si estds en desacuerdo con lo resuelto podés apelar a Comision Médica Central o al
Juzgado Laboral competente.

Los plazos, contando desde que recibiste la resolucion, son los siguientes:

* Buenos Aires y CABA: 15 dias habiles administrativos.
» Cordoba:; 45 dias habiles judiciales.

» Mendoza: 45 dias héabiles judiciales.

* Rio Negro: 60 dias habiles judiciales.

* San Juan: 30 dias habiles judiciales.

* Chaco: 45 dias habiles judiciales.

* Entre Rios: 15 dias habiles judiciales.

* Salta: 45 dias habiles judiciales.

* Tierra del Fuego: 20 dias habiles judiciales.

En caso de que estés en desacuerdo con la resolucion de CMC debes presentar la apelacion
ante los tribunales de alzada con competencia en lo laboral, excepto en CABA.

¢ Cual es el costo del tramite?
Gratuito



13. RECLAMAR POR DIVERGENCIA EN CASO DE ACCIDENTE
LABORAL O ENFERMEDAD PROFESIONAL SI MI EMPLEADOR NO
ESTA ASEGURADO

Si sos trabajador damnificado, tu empleador no esta afiliado a una ART vy tenés una
divergencia respecto de tu accidente laboral y/o enfermedad profesional podes reclamar en
la SRT.

40 DIAS GRATUITO

Empleador No Asegurado: Tramite destinado a resolver el planteo del trabajador
damnificado en relacion a una disconformidad o divergencia respecto del tratamiento
médico, reingreso, alta médica, incapacidad o rechazo con su Empleador No Asegurado
(ENA).

¢A quién esta dirigido?

A las personas que hayan realizado la denuncia de su accidente laboral y/o enfermedad
profesional y tengan una divergencia con su Empleador No Asegurado (ENA).

¢ Qué necesito?

-Acreditar identidad (DNI Tarjeta)

-Denuncia de la contingencia ante el empleador

-Certificacion de haberes extendida por el empleador o recibos de sueldo correspondientes
a los dltimos DOCE (12) periodos liquidados y DOS (2) liquidaciones correspondientes a
SAC, previamente a la fecha del accidente/enfermedad profesional.

-Estudios médicos efectuados relacionados con la patologia diagnosticada. (En caso de
querer aportar documentacion para el tramite a realizar).

-Constancia de alta médica y/o fin de tratamiento. (En caso de presentar una divergencia
con el alta, divergencia en la incapacidad laboral o reingreso a tratamiento).

-Carta de rechazo por parte del empleador (En caso de presentar una divergencia con el
rechazo).

-Peticion fundada. (En caso de presentar un Rechazo de enfermedad no listada).

-Denegaciéon fundada de reingreso a tratamiento. (En caso de presentar un reingreso a
tratamiento).

-Constancia de inclusion en situacion de transitoriedad. (En caso de presentar un
divergencia en la transitoriedad).

-Formulario de Opcion de Domicilio Resolucion SRT N°11/2018

Para los casos de evaluacion de incapacidad y rechazo quedan exceptuadas Buenos Aires,
Mendoza, Cérdoba, Rio Negro y C.AB.A., dado que requieren otros requisitos.

¢ Como hago?
1 Reuni la documentacion


https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/formulario_res_srt_11_2018_.pdf

2 Acercate a la comisién médica que te corresponda segun tu domicilio del DNI o de tu
empleador

Tené en cuenta que este tramite se puede iniciar de manera presencial o por correo postal
con copia de todos los requisitos mencionados acompafiado de una nota en la que detalles
el tramite que queres iniciar.

¢ Cuanto tiempo lleva hacer el tramite?
El tramite lleva: 40 dias

Seréas citado a una audiencia y desde ese dia, el médico de la SRT tiene un plazo de 40 dias
habiles para emitir el dictamen. Dicha resolucion te llegara por correo postal.

Si en desacuerdo con lo resuelto con CMJ podés apelar completando el Formulario de
Apelacion dentro de los 5 dias hébiles desde que lo recibiste.

En caso de que estés en desacuerdo con la resolucion de CMC debes presentar la apelacion
ante los tribunales de alzada con competencia en lo laboral, excepto en CABA.

¢ Cual es el costo del tramite?
Gratuito

14. EVALUAR SI CORRESPONDE EL RECHAZO DEL ACCIDENTE Y/O
ENFERMEDAD POR PARTE DEL EMPLEADOR NO ASEGURADO

Si sos trabajador damnificado, tu Empleador No Asegurado te rechazé la denuncia y querés
ser evaluado. Te explicamos cémo iniciar el tramite.

60 DIAS GRATUITO

Rechazo de la Contingencia sin ART: Tramite destinado a evaluar si corresponde el
rechazo del siniestro por parte del Empleador No Asegurado (ENA) en Buenos Aires,
Cérdoba, Mendoza, CABA, Rio Negro, San Juan, Chaco, Entre Rios , Salta y Tierra del
Fuego.

¢A quién esta dirigido?
A las personas gque hayan realizado la denuncia de un accidente laboral y/o enfermedad
profesional y consideren que su siniestro es de caracter laboral.

Desde que el ENA te rechazd el siniestro tenés 2 afios para iniciar el tramite en la comision
meédica

¢ Qué necesito?

-Acreditar identidad (DNI)

-Denuncia de la contingencia ante el empleador.

-Carta de rechazo por parte del empleador.

-Resefia/copia de historia clinica de la contingencia denunciada al empleador.

-Estudios médicos efectuados relacionados con la patologia diagnosticada.
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-Protocolo quirargico (en caso de corresponder).

En los casos de enfermedad profesional, deberas presentar:
- informe de Relevamiento de Agentes de Riesgos (R.A.R.),
- analisis de puesto de trabajo,

- exdmenes periddicos y

- los examenes preocupacionales. En este ultimo supuesto, si tuvieras acceso a ellos. En
caso de no contar con determinada documentacion, deberas fundamentar la falta de ella.

Formulario “Requisitos complementarios contingencia denunciada como enfermedad
profesional” (para el caso de Rechazo de Enfermedad Profesional Listada).

Formulario de Opcién de domicilio — Resolucién SRT N° 11/18.

Patrocinante letrado (obligatorio).

Importante: Para poder realizar el tramite deberas presentarte con tu letrado patrocinante.
Los honorarios profesionales del abogado estaran a cargo de tu Empleador No Asegurado
(Art. 37 Resolucién SRT N° 298/17). En caso de no contar con uno, podras solicitar que la
SRT te lo provea de manera gratuita.

Carta poder o poder firmado ante Escribano Publico (en caso de gue ya cuentes con
representante legal y tengas que enviar el trdmite por correo postal).

¢Como hago?
1 Reuni la documentacion.

2 Acercate a la comisién médica que te corresponda segun tu domicilio del DNI o de tu
empleador.

Tené en cuenta que este tramite se puede iniciar de manera presencial o por correo postal
con copia de todos los requisitos mencionados, acompafiado de una nota en la que detalles
el tramite que querés iniciar.

¢ Cuéanto tiempo lleva hacer el tramite?
El tramite lleva: 60 dias

Una vez que la SRT cuente con toda la documentacion, empezaré a correr el plazo de 60
dias habiles (con posibilidad de prorroga de 30 dias habiles). En ese periodo tendrds una
audiencia médica. Dicha resolucion le llegard a tu letrado patrocinante por domicilio
electronico (e-mail).

Si estas en desacuerdo con lo resuelto podés apelar a Comision Médica Central dentro de
15 dias habiles desde que lo recibiste o al Juzgado Laboral competente.

Plazos:
Cordoba y Mendoza: 45 dias habiles judiciales.
Rio Negro: 60 dias habiles judiciales.
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Buenos Aires y CABA: 15 dias habiles administrativos.
San Juan: 30 dias hébiles judiciales.

Chaco: 45 dias hébiles judiciales.

Entre Rios: 15 dias habiles judiciales.

Salta: 45 dias habiles judiciales.

Tierra del Fuego: 20 dias habiles judiciales.

A partir del 08/04/2019 todas las apelaciones a justicia ingresadas en Mesa de Entradas de
la provincia de Buenos Aires deberan ser acompafadas por el “Formulario para ingreso de
datos de la Receptoria General de Expedientes”.

En caso de que estés en desacuerdo con la resolucion de CMC debes presentar la apelacion
ante los tribunales de alzada con competencia en lo laboral, excepto en CABA.

¢ Cual es el costo del tramite?
Gratuito

15. SOLICITAR EVALUACION DE INCAPACIDAD POR PARTE DEL
EMPLEADOR NO ASEGURADO

Si sos trabajador damnificado y queres que te evallen la incapacidad producto de la
contingencia laboral, te explicamos como iniciar el tramite.

60 DIAS GRATUITO

Divergencia en la determinacion de la incapacidad sin ART: Tramite destinado a evaluar la
existencia de secuelas incapacitantes por parte del Empleador No Asegurado (ENA) en
Buenos Aires, Cordoba, Mendoza, CABA ,Rio Negro, San Juan, Chaco, Entre Rios, Salta y
Tierra del Fuego.

¢A quién esta dirigido?
A las personas que consideren que tengan secuelas producto de un accidente laboral y/o
enfermedad profesional.

Podras requerir la apertura del tramite 21 dias habiles contados desde que:

* Te otorgaron el alta médica
» Transcurrio un afio desde la fecha de accidente/siniestro

* Transcurri6 dos afios desde la fecha de accidente/contingencia

¢ QUE necesito?
Acreditar identidad (DNI Tarjeta)
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Denuncia de la contingencia ante el empleador

Certificacion de haberes extendida por el empleador o recibos de sueldo correspondientes a
los Gltimos DOCE (12) periodos liquidados y DOS (2) liquidaciones correspondientes a
SAC, previamente a la fecha del accidente/enfermedad profesional

Resefia/Copia de Historia Clinica de la contingencia denunciada al empleador
Estudios médicos efectuados relacionados con la patologia diagnosticada
Protocolo quirdrgico (en caso de corresponder)

Constancia de alta médica y/o fin de tratamiento

Clave Bancaria Uniforme (CBU) de la cuenta sueldo perteneciente al trabajador, si
estuviese disponible

En los casos de Enfermedad Profesional, deberd presentar informe de Relevamiento de
Agentes de Riesgos (R.A.R.), analisis de puesto de trabajo, examenes periodicos y los
examenes preocupacionales. En este ultimo supuesto, si tuviera acceso a ellos. En caso de
no contar con determinada documentacion, debera fundamentar la falta de la misma

Formulario de Opcién de Domicilio — Resolucion SRT N° 11/18

Patrocinante letrado (Obligatorio)

IMPORTANTE: Para poder realizar el trdmite deberds presentarte con tu letrado
patrocinante. Los honorarios profesionales del abogado estaran a cargo de la ART (Art. 37
Resolucion SRT N° 298/17). En caso de no contar con uno, podras solicitar que la SRT te
provea el mismo de manera gratuita.

Carta Poder o Poder firmado ante Escribano Publico (en caso de que ya cuentes con
representante legal y tengas que enviar el tramite por correo postal). (Opcional).

ADVERTENCIA: En caso de haber celebrado un acuerdo con el Empleador No
Asegurado presenta la copia del acuerdo celebrado entre el trabajador damnificado y el
Empleador No Asegurado y se iniciara tramite por “Valoracion de Daiio sin ART”

¢Como hago?
1 Reuni la documentacién

2 Acercate a la comisién médica que te corresponda segun tu domicilio del DNI o de tu
empleador

Tené en cuenta que este tramite se puede iniciar de manera presencial o por correo postal
con todos los requisitos mencionados acompariado de una nota en la que detalles el tramite
gue queres iniciar.

¢ Cuanto tiempo lleva hacer el tramite?
El tramite lleva: 60 dias

Una vez que la SRT cuente con toda la documentacién solicitada, empezara a correr el
plazo de 60 dias habiles (con posibilidad de prérroga de 30 dias habiles). En ese periodo
tendras dos audiencias: una médica y luego otra de acuerdo con el servicio de
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homologacion. Dicha resolucion le llegard a tu letrado patrocinante por domicilio
electronico (mail).

Si estas en desacuerdo con lo resuelto podes apelar a Comision Médica Central en 15 dias
habiles o al Juzgado Laboral competente desde que lo recibiste:

Plazos:
* Buenos Aires y CABA: 15 dias habiles administrativos

» Cordoba y Mendoza: 45 dias habiles judiciales.
* Rio Negro: 60 dias habiles judiciales.

* San Juan: 30 dias habiles judiciales.

* Chaco: 45 dias habiles judiciales.

* Entre Rios: 15 dias habiles judiciales.

* Salta: 45 dias habiles judiciales.

* Tierra del Fuego: 20 dias hébiles judiciales.

En caso de que estés en desacuerdo con la resolucion de CMC debes presentar la apelacion
ante los tribunales de alzada con competencia en lo laboral, excepto en CABA.

¢ Cual es el costo del tramite?
Gratuito



